Versand und Riickgabe

Wir sind bestrebt, einen unschlagbaren Service zu bieten und unsere Produkte sicher und kostenglinstig zu liefern.

Unser Fokus liegt darauf, die Bediirfnisse unserer Kunden mit einer Kombination aus grofRartigem Design, hochwertigen Produkten,
einem guten Preis-Leistungs-Verhaltnis, Respekt fiir die Umwelt und hervorragendem Service zu erflillen. Bitte lesen Sie

unsere Lieferbedingungen und Details, bevor Sie lhre Bestellung abschlieRen. Bei Fragen empfehlen wir Ihnen, uns unter

service-de@krono-shop.com zu kontaktieren.
Versandkosten:

Die Lieferung erfolgt durch einen externen Lieferdienstleister.

Alle Bestellungen werden innerhalb von 72 Stunden ab dem Tag nach dem Tag der Auftragsbestatigung bearbeitet und dem
Kurier oder Transportunternehmen zur Lieferung ibergeben. Nachdem die bestellten Waren dem Kurier- oder
Transportunternehmen zur Lieferung libergeben wurden, senden wir lhnen eine Sendungsverfolgungsnummer, mit der Sie
auf deren Website den aktuellen Status Uberpriifen kdnnen.

Der Lieferpreis ist nicht im Warenpreis enthalten. Die Transport- und Lieferkosten richten sich nach Gewicht und Volumen
der bestellten Artikel.

Es gilt die folgende Lieferpreisliste.

Alle Preise sind in Euro (EUR) inklusive Mehrwertsteuer.

Lieferung an die Gebdudeadresse

Zone 1 2 3 4 5
Postleitzahl 1000-2999 3000-4999 5000-5999 8000-9999 | 6000-7999
20-30kg 81,00€ 82€ 83¢€ 84,00€ 86,00 €
Standardpaket 30-80kg 91,00€ 94 € 99 € 100,00€ | 103,00€
(1400x660 mm) ’ ’ ’
fiir z. B. Boden- 80-130 kg 108,00 € 109 € 112 € 114,00€| 117,00€
und 130-180 kg 126,00 € 127 € 130€ 133,00€| 138,00€
Wandpaneele 180-280 kg 156,00 € 159€ 165€ 169,00€ | 174,00€
Pa';ete 280-380 kg 187,00 € 192 € 198 € 202,00€ | 208,00€
ohne
( ) 380-480 kg 219,00 € 223€ 231€ 237,00€ | 246,00€
Sockelleisten
und Profile). 480-580 kg 249,00 € 257€ 264 € 270,00€ | 279,00€
580-680 kg 275,00 € 281€ 291€ 297,00€ | 308,00€
) 20-30kg 92,00€ 100€ 101€ 109,00€ | 111,00€
UbergroRes
Daket 30-80 kg 102 € 112€ 117€ 125,00€| 128,00€
(> 1400 mm 80-130kg 118€ 127€ 130€ 139,00€ | 142,00€
Linge) 130-180 kg 136 € 146 € 149 € 158,00€| 163,00€
FUr Boden und 180-280 kg 166 € 177 € 183 € 194,00 € 199,00 €
Wa”dkpa”ee' 280-380 kg 198 € 210€ 216 € 227,00€| 233,00€
Pakete
o 380-480 kg 229€ 242€ 249€ 262,00€| 271,00€
(mit Leisten
und Profile). 480-580 kg 259 € 275€ 282€ 295,00€ | 304,00€
580-680 kg 285€ 299€ 309€ 322,00€| 333,00€



mailto:service@krono-shop.com
mailto:service-de@krono-shop.com

Lieferung von Mustern und kleinen Paketen.

Zone 1 2 3 4 6
Postleitzahl 1000-2999 3000-4999 5000-5999 | 8000-9999 | 6000-7999
up to 1kg 22,50€ 22,50 € 22,50€ 2,50€| 22,50€
Kleines Paket
upto2kg 23,50 € 23,50 € 23,50 € 23,50 € 23,50 €
(Format A4)
fir z. B. Muster; up to 3kg 23,50€ 23,50 € 23,50 € 2350€| 23,50¢€
Endkappen;inn
z: upto 5kg 23,50€ 23,50€ 23,50€ 2350€| 2350€
/AuRenecken,K up to 7kg 27,50€ 27,50 € 27,50€ 2750€|  27,50¢€
leber, Reiniger up to 10kg 27,50 € 27,50€ 27,50 € 27,50€|  27,50¢
usw.
up to 20kg 27,50 € 27,50 € 27,50 € 27,50€|  27,50¢€
Kleines
UibergroRes upto15kg
Paket (>1,7 m 83,00€ 92,00 € 94,00 € 102,00€| 103,00¢€
Lange flrz. B.
Sockelleisten, up to 30kg
Profile) 91,00 € 100,00 € 103,00€ 111,00€| 113,00¢€

Kostenloser Versand

Wenn der Wert der bestellten Artikel 800 EUR Ubersteigt, erhalt der Nutzer eine kostenlose Lieferung an eine Hausadresse. Bestellungen
unter 800 EUR wird eine Versandgebihr gemaR unseren Standardtarifen berechnet. Samstagszustellung oder eine Zustellung zu einer
bestimmten Zeit wird zu zusétzlichen Kosten fuihren.

Allgemeine Geschéftsbedingungen

Die Lieferungen erfolgen in Osterreich an eine vom Nutzer gewéhlte Adresse. Nach der Identitatstiberpriifung ist bei der Lieferung eine
Unterschrift erforderlich. Die vom Nutzer angegebene Lieferadresse muss Uber asphaltierte oder planierte StraRen zuganglich sein, und
die Lieferung erfolgt an den der angegebenen Lieferadresse am nachsten liegenden Ort, der (nach Ermessen des Fahrzeugfiihrers) ein
ungehindertes und sicheres Parken, Absenken der Ladebordwand und Entladen ermdglicht. Krono SHOP haftet nicht fiir nicht gelieferte
Bestellungen oder andere nicht erfiillte Verpflichtungen, die sich aus falschen, ungenauen, veralteten und/oder unvollstandigen Angaben
ergeben, und jeder mdgliche erneute Versand dieser Waren geht zu Lasten des Nutzers. Wenn der Versanddienstleister nach zwei
erfolglosen Versuchen an der vom Nutzer angegebenen Adresse die Lieferung nicht abschlieen kann bzw. den Nutzer unter dessen
angegebener Telefonnummer nicht erreichen kann, erlischt der Fernabsatzvertrag automatisch und Krono SHOP ist von seiner
Verpflichtung zur Lieferung der bestellten Ware befreit. Im Fall eines solchen Erléschen des Fernabsatzvertrags erstattet Krono SHOP
dem Nutzer den gezahlten Betrag.

Beschéadigte Ware

Bei Lieferung lhrer Produkte an den gewtinschten Ort Uberprifen Sie bitte die Ware, da eventuelle Schaden auf den Kurierdokumenten

vermerkt werden missen.

Riickgabe

Wir mochten, dass Sie mit Inrem Einkauf im Krono SHOP rundum zufrieden sind, daher haben wir ein 14-tagiges Rickgaberecht. Wenn
Sie eine Lieferung aus einem anderen Grund als einem Schaden ablehnen, wird Ihnen innerhalb von 14 Tagen auf Ihre Kredit-/Debitkarte
oder Ihr Bankkonto zuriickerstattet. Alles, was wir bitten, ist, dass Sie die Produkte in der Originalverpackung an uns zuriicksenden und

die Produkte sich zum Zeitpunkt des Kaufs im gleichen Zustand befinden. Wir kdnnen keine zugeschnittenen oder angepassten Produkte
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annehmen, also Uberprifen Sie bitte Ihre Ware vollstandig. Der Verbraucher ist fir die Wertminderung verantwortlich, die durch das

Ausprobieren der Waren in einer Weise verursacht wird, die sich von dem unterscheidet, was normalerweise erforderlich ist, um ihre Art,
Spezifikation und ordnungsgemafe Funktion zu bestimmen. Um lhre Recht auszutiben, nutzen Sie das von Krono SHOP bereitgestellte
und unter (Ruckgabeformular pdf.) abrufbare Widerrufsformular verwenden. Der Verbraucher muss Krono SHOP im Voraus per E-Mail

an service@krono-shop.com informieren, dass er den Fernabsatzvertrag ablehnt/von ihm zurlicktritt. Krono SHOP bestatigt den Erhalt

dieser Mitteilung per E-Mail. Sobald Ihre Riickgabe bearbeitet wurde, wird Ihnen innerhalb von 14 Tagen auf lhre Kredit-/Debitkarte oder
Ihr Bankkonto zurlickerstattet. Bei Verspatungen wenden Sie sich bitte an lhren Kartenherausgeber oder lhre Bank.
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